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Univerzitna kniZnica v Bratislave
vydava uplné znenie KniZni¢ného poriadku Univerzitnej kniZnice v Bratislave
vydaného Univerzitnou kniZnicou v Bratislave dia 3. 9. 2012

ako vyplyva zo zmien a doplnkov

Z Dodatku ¢. 1 zo dna 2. 3. 2015
a z Dodatku ¢. 2 zo dna 10. 1. 2019 s a¢innostou od 11. 1. 2019.

KnizZni¢ny poriadok Univerzitnej kniZnice v Bratislave

V zmysle zdkona NR SR €. 183/2000 Z. z. o knizniciach a doplneni zadkona SNR ¢. 27/1987
Zh. o Statnej pamiatkove;j starostlivosti a o zmene a doplneni zékona ¢. 68/1997 Z. z. o Matici
slovenskej a zriad'ovacej listiny Univerzitnej kniZnice v Bratislave z 27. 9. 1999, zmene
zriad’ovacej listiny z 1. 10. 2005 a zmene zriadovacej listiny z 1. 5. 2011, vydavam tento

KniZni¢ny poriadok Univerzitnej kniZnice v Bratislave (d’alej Knizni¢ny poriadok).
I. VSeobecné ustanovenia

Clanok1
Pésobnost’ KniZni¢ného poriadku

1. Univerzitna kniznica v Bratislave (d’alej kniznica) ako univerzdlna vedeckd kniznica
a multifunkéné kultirne centrum je vrcholnou S$tatnou kultdrnou, informacnou,
vedeckou, vyskumnou a vzdelavacou instituciou v oblasti kniZni¢nej, bibliograficke;,
vedecko-vyskumnej, informacnej, vzdelavacej, vydavatel'skej a kulturnej ¢innosti.
Zabezpecuje slobodny pristup k poznatkom a informécidm Sirenym na vSetkych
druhoch nosiov prostrednictvom knizni¢ného fondu, informacnych pramenov
(vonkajSich informacnych zdrojov), kniZni¢nych a informacnych sieti, kniZni¢no-
informacnych sluzieb, komunikacnych a informac¢nych technologii a kultarno-
informacnych podujati, scielom uspokojovat’ kultarne, informacné, vedecko-
vyskumné a vzdeldvacie potreby verejnosti a podporovat celoZivotné vzdelavanie,

nezavislé rozhodovanie a duchovny rozvo;j.

2. Knizni¢ny poriadok, ktorého sucastou je vypozi¢ny poriadok, upravuje vzajomné

vztahy kniZnice a jej pouZzivatel'ov a navstevnikov.

3. Khniznica zabezpeci zverejnenie Knizni¢ného poriadku na svojom webovom sidle a v
tlacenej podobe na viditel'nom mieste. Na poziadanie bude pouzivatelovi vydany

Vv tlaenej podobe.
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Clanok?2
Podmienky prijatia za pouZivatel’a kniZnice

Pouzivatel'om kniZnice sa moZze stat’:
o fyzicka osoba od 15. roku veku,
o fyzickd osoba mladSia ako 15 rokov po potvrdeni o prevzati hmotnej
zodpovednosti s podpisom zakonnych zastupcov,
o pravnicka osoba a institcia
= v zastipeni poverenej osoby,
= pri vyuzivani sluzieb medziknizni¢nej  vypozi¢nej  sluzby
a medzinarodnej medziknizni¢nej vypozicnej sluzby.
Pouzivatel'om sa fyzicka alebo pravnicka osoba stava po aktivacii identifikacnej karty
pouzivatel'a. Podpisanim prihlaSky pouzivatela sa pouzivatel zavizuje, ze bude
dodrziavat’ ustanovenia Knizni¢ného poriadku
Spracovanie osobnych udajov pre potreby vydania identifikacnej karty pouzivatel'a
a aktivacie do knizni¢ného systému sa vykonava v zmysle platnej legislativnej upravy
0 ochrane osobnych udajov. Kniznica pouzije poskytnuté osobné tudaje len pre svoje
potreby.

Clanok3
Pristupnost’ kniZnice

Kniznica poskytuje sluzby v zmysle zasad vSeobecného pristupu pouzivatel'ov
k dokumentom a informaciam, bez ohl'adu na ich politick(, narodnostnti, nabozenskt
a rasovu prislusnost’.

Vstup do kniznice ma pouzivatel len nazaklade platnej identifikacnej karty
pouzivatela.

Pouzivatel nema pristup do knizni¢nych skladov a do sluzobnych priestorov kniznice.
Vstup do $pecializovanych $tudovni kniZznice (PC Studovna, Studovia elektronickych
dokumentov, kabinet rukopisov, starych a vzacnych tla¢i) a poskytovanie sluzieb
V nich upravuje osobitny poriadok.

Navstevnik kniznice méa volny pristup len na kultirno-vzdeldvacie podujatia
organizované v kniZnici pre Sirokl verejnost.

Clanok4
Ziakladné prava a povinnosti pouZivatel’a kniZnice

PouZzivatel’ ma pravo:
a) na volny vstup do pozicovne a Studovni na zaklade platnej identifikacnej karty
pouzivatela,
b) na volny vstup na vzdelavacie a kulturno-spoloc¢enské podujatia organizované
kniZnicou,
C) na sluzby kniznice v zmysle zakona ¢. 183/2000 Z. z. o knizniciach v zneni
neskorsich predpisov.
Pouzivatel’ je povinny:
a) dodrziavat Knizni¢ny poriadok, interné nariadenia kniznice a pokyny jej
zamestnancov a zamestnancov straznej sluzby,
b) podrobit’ sa opatreniam na udrzanie poriadku a ochrany majetku kniznice,
c) vo vsetkych priestoroch kniznice zachovavat’ ticho a Cistotu.
Pouzivatel'ovi nie je dovolené:
a) vstupovat do:
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11.

12.

13.

= sluzobnych priestorov kniznice a do knizni¢nych skladov,

= kniZnice pod vplyvom alkoholu a omamnych latok,

= kniZznice v mimoriadne zneCistenom odeve, ak trpi nékazlivou
chorobou az dalsich dovodov, ktoré st ostatnym pouzivatelom
na obtiaz,

= kniznice na kolieskovych korculiach,

b) v priestoroch kniznice faj¢it’, pozivat’ alkohol a omamné latky,

C) v priestoroch kniznice nosit’ zbrane, vodit zvierata (s vynimkou vodiacich
psov), a skladovat bicykle, kolobezky a pod.,

d) v studijnych priestoroch pouzivat’ mobilné telefony.

Pouzivatel méze konzumovat potraviny a tekutiny len vo vyhradenom priestore.
Pouzivatel sa navyzvanie pracovnikov Satne preukdze identifikacnou kartou
pouzivatela.

Pouzivatel’ vstupuje do priestorov kniznice po odlozeni kabata alebo iného vrchného
odevu (vetrovka, plast a pod.), dazdnika, aktovky, tasky, ruksaku atd’. v Satni, bez
ohl'adu naciel' navStevy v kniznici. Za aktovku atasku sa pokladaji predmety
vécésieho rozmeru ako 33 x 24 X 7 cm. Podrobne v prevadzkovom poriadku Satne.

Pri doneseni si vlastnych dokumentov (knihy, ¢asopisy, noviny, notovy material,
mapy, mikrofilmy, zvukové, zvukovo-obrazové dokumenty) je potrebné pred vstupom
do kniznice vyplnit’ tla¢ivo s uvedenim vSetkych donesenych dokumentov. Predpisané
tlacivo pouzivatel’ predlozi na kontrolu pri vstupe aj odchode z kniznice.

Vstup pouzivatel'a do kniznice:

a) s dietatom predskolského veku, ako aj s dietatom v kociku, je mozny len
na prizemie do samoobsluznej poziCovne ado (Citatelskych katalogov
na Venturskej ulici,

b) so skolopovinnym dietatom je mozny len s prenosnou identifikaénou kartou
pouzivatela (navstevnika), ktora si pouzivatel' prevezme v poziCovni a po
odchode z kniZnice je povinny ju vratit. VSetku zodpovednost’ za spravanie
dietat’a prebera sprevadzajuci dospely,

C) je povoleny s vlastnym prenosnym pocitatom typu notebook a hudobnym
nastrojom. Pouzivatel’ stihlasi pri vstupe aj vystupe s kontrolou puzdier, obalov
na notebooky, puzdra nahudobné nastroje, kamery, fotoaparatu a pod.
zamestnancami straznej sluzby alebo sluzbukonajucimi zamestnancami
kniznice.

Pri vstupe do kniznice bude obdanom sprevadzajucim pouZivatela s preukazom TZP —
S vydana identifika¢na karta pouzivatela (navstevnika).
PouZivanie vlastnych pristrojov na snimanie casti dokumentov (fotoaparat, kamera
a pod.) sa povol'uje na zéklade Ziadosti, ktort je potrebné predloZit’ pred zacatim prace
vedicemu zamestnancovi sluZieb.
Vybrané priestory kniZnice st z ddvodov ochrany sledované kamerovym systémom.
Vstupom do kniZnice berie pouzivatel’ aj navstevnik na vedomie, Ze ich pohyb mdze
byt zaznamenany kamerovym systémom.
Pouzivatel’, ktory poruSuje Knizni¢ny poriadok, pripadne d’alSie interné opatrenia,
moze byt zpriestorov kniznice vykazany apri zavaznom porusovani ako je
osoCovanie zamestnancov, neuposluchnutie zamestnancov knizZnice alebo straznej
sluzby, zbaveny prava vyuzivat' sluzby kniznice. Tym vSak nie je zbaveny
zodpovednosti za sposobent Skodu a povinnosti nahradit’ ju podl'a platnych predpisov.
Moznost' vyuzivat' sluzby kniznice sa obnovi az po Ziadosti osoby, ktord mala
zakazané vyuzivat’ sluzby kniznice. Kazd4 Ziadost’ sa bude posudzovat individualne.
V pripade vyhléasenia poZziarneho poplachu v kniznici je potrebné zabezpecit' ochranu
pouzivatelov a navstevnikov po vzniku pozZiaru. Ak v domacom rozhlase zaznie
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prikaz “opustite budovu, vbudove je poziar®, je kazdy pritomny pouzivatel
a navstevnik povinny opustit’ miestnost’ (priestor), v ktorej sa zdrziava a cez cesty,
ktoré¢ su urcené k evakudcii (Unikové cesty) zhromazdit' sa na mieste urcenom
V poziarnych poplachovych smerniciach. Pre kazdy objekt je urcené konkrétne
zhromazd’ovacie miesto. VSetci pouzivatelia a navstevnici kniznice sa riadia pokynmi
¢lenov protipoziarnych hliadok, ktori zabezpecuju bezpeény presun na uréené miesto.

14. Vynasanie dokumentov urcenych na prezencné Stidium (z fondu UKB ako aj
dokumentov  pozi¢anych prostrednictvom medzikniznicnej a medzinarodnej
medziknizni¢nej vypozi¢nej sluzby) mimo priestorov UKB sa bude povazovat za
zavazné porusenie Knizni¢ného poriadku. Kniznica pristupuje k takémuto spravaniu
ako ku kradezi alebo pokusu o fiu, so vSetkymi dosledkami z toho vyplyvajucimi
a postupuje v zmysle ob¢ianskeho zakonnika.

15. Pouzivatel'ovi, ktory nema voci kniznici vyrovnané svoje zavizky alebo opakovane
poruSuje Knizni¢ny poriadok, moze kniznica docasne pozastavit’ clenstvo od 3
mesiacov az na dobu 3 rokov.

16. Kniha pripomienok, podnetov a navrhov k praci kniznice je k dispozicii na prizemi
na Ventuarskej ulici, v informacnom pulte. Tymto ustanovenim sa neporuSuju
legislativne postupy o vybavovani staznosti.

Clanok5
Registracia, aktivacia v kniZzninom systéme UKB a identifika¢na karta pouzZivatel’a

1. Identifika¢na karta pouzivatela (knizni¢ny pas) je vystavend a aktivovana v systéme
UKB naziadost pouzivatela po podpise prihlasky pouzivatela. Ak pouzivatel
predlozi pri registracii identifikaéna kartu pouZivatel'a vydant inym subjektom (ISIC,
ITIC, Bratislavska mestskd karta, CVTI SR a UK SAV ainé akceptované Cipové
karty), tato karta je aktivovana vsysttme UKB. Vystavenie a aktivovanie
identifika¢nej karty pouzivatel'a je spoplatnené podl'a Cennika sluzieb a poplatkov.

Kniznica rozliSuje pét’ typov registracie:

e registraciu pouzivatel'a s platnou aktivaciou do knizni¢ného systému na 1 rok
a vydanim identifika¢nej karty pouzivatela, ktord opraviiuje na vyuzivanie
vsetkych sluzieb kniznice,

e registraciu pouzivatela s platnou aktivaciou do knizni¢ného systému na 1 rok,
bez vydania identifikacnej karty pouZzivatel'a — aktivuje sa identifika¢na karta
vydana inym subjektom (ISIC, ITIC, Bratislavska mestska karta, CVTI SR
a UK SAV ainé akceptované Cipové karty), ktord opraviiuje na vyuzivanie
vSetkych sluzieb kniZnice,

e registraciu pouzivatela s platnou aktivaciou do knizni¢ného systému na 1 rok,
ktor4 opraviuje na VyuZzivanie len prezencnych sluzieb,

e registraciu pouZivatel’a s platnou aktivaciou do knizni¢ného systému na 30 dni
a vydanim identifika¢nej karty pouzivatela, ktord opraviluje na vyuzivanie
prezenénych sluZieb kniZnice,

e registraciu pouzivatel'a s platnou aktivaciou do knizni¢ného systému na 7 dni
a vydanim identifikacnej karty pouZzivatela, ktora opraviiuje na vyuzivanie
prezencnych sluzieb kniZnice.

Po ukonceni platnosti aktivacie je mozné identifikacnt kartu opakovane aktivovat’ na zvoleny
pocet dni alebo na jeden rok.



Identifikacna karta sa vystavuje:

a) obcanom Slovenskej republiky s trvalym pobytom v SR po predlozeni platného
obcianskeho preukazu, ktory nemozno nahradit’ nijakym inym dokladom,

b) zahrani¢nym Slovakom po predlozeni identifikacnej karty zahrani¢ného Slovaka,

c) ob&anom ¢lenskych $tatov EU po predloZzeni platného cestovného pasu a verejnej
listiny osvedCujucej miesto trvalého bydliska, (potvrdenie o pobyte vydané
prislusnym turadom),

d) prislusnikom inych Statov po predlozeni identifikacnej karty cudzinca (u
cudzincov s dlhodobym pobytom),

e) obcanom Slovenskej republiky, iné¢ho Statu alebo cudzincom s udelenou
doplnkovou ochranou, po predlozeni cestovného pasu, identifikacnej karty alebo
in¢ho dokladu averejnej listiny . osvedCujucej miesto trvalého bydliska,
(potvrdenie o0 pobyte vydané prislusSnym uradom). V tychto pripadoch
identifika¢na karta pouzivatela aktivovana do knizni¢ného systému opraviuje
na vyuzivanie vsetkych sluzieb. U os6b mladsich ako 15 rokov sa vyzaduje suhlas
zakonného zastupcu, ktory prebera vsetky prava a povinnosti riadneho ¢lena.

f) pravnickym osobdm a inititiciam po predloZeni dokladu o prideleni ICO
(zriad’'ovacia listina, vypis z obchodného registra, zivnostensky list alebo iné),
poverenia zodpovedného pracovnika a obcianskeho preukazu zodpovedného
pracovnika. Prihlaska je doplnena o peciatku organizacie a podpis zodpovedného
pracovnika povereného pri rokovani s kniznicou. Nositel'om prav a povinnosti
pouzivatel'a voci kniznici je v tomto pripade pravnicka osoba a institucia,

g) pravnickym osobam a institiciam, ktoré chct vyuzivat' sluzby medziknizniénej
vypozicnej sluzby (MVS) a medzinarodnej medziknizni¢nej vypozicnej sluzby
(MMVS) po podpisani zmluvy o pouzivani sluzieb UKB. Sucastou zmluvy je
poverenie zodpovedného pracovnika. Nasledne obdrzi pravnicka osoba
a inStiticia prihlasovacie Uidaje do portalu UKB (MVS portal a stav financného
konta) a katalogu UKB.

Identifikacna karta pouzivatel'a je neprenosnd. Sluzbukonajuci pracovnik (poZi¢ovne,

Studovne alebo medzikniZni¢nej vypozicnej sluzby) ma pravo si vyziadat' obciansky

preukaz, identifika¢na kartu cudzinca, u cudzich Statnych prisluSnikov cestovny pas

aoverit' si ich totoznost. Za pripadné zneuZitie identifikacnej karty pouZivatela
zodpoveda jej drzitel’.

Stratu identifikacnej karty pouzivatela je pouZivatel’ povinny hned’ ohlasit’” kniZnici,

inak zodpoveda za dosledky jej zneuzitia.

Pouzivatel’ je povinny do 15 dni oznamit’ kniznici zmenu mena a bydliska a vydanie

nového obcianskeho preukazu. Ak je kniZnica natend tieto Udaje zistovat sama,

pouzivatel’ hradi naklady s tym spojené.

Pravnicka osoba a inStitlicia je povinna najneskor do 30 dni ozndmit’ kniZnici zmenu

svojho nazvu, sidla, zmenu mena pracovnika poverené¢ho stykom s kniznicou, ako aj

d’alSie pravne nalezitosti. Za neoznamenie uvedenych zmien a pripadne vzniknutych

§kod zodpoveda pravny subjekt.

V pripade dovodného podozrenia z pachania trestnej Cinnosti alebo zavazného

poruSovania KniZni€ného poriadku si kniZnica vyhradzuje pravo vystavenu

identifikacnt kartu pouzivatela s platnou registraciou doCasne zadrzat. O zadrzani
karty rozhodne zodpovedny zamestnanec kniZnice.
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I1. Sluzby kniZnice

Clanok 6
Sluzby KkniZnice

Kniznica poskytuje tieto druhy sluzieb a ¢innosti:
o vypozi¢né (absencné a prezencné), medziknizni¢né (narodné, medzinarodné),
o poradensko-konzulta¢né:
= informécie o kataldgoch, fondoch a sluzbach kniznice a ich vyuzivani,
= konzultacie pri vyuZzivani Specialnych informa¢nych dokumentov,
o informacné:
= lokac¢no-informacné (najma informacie zo subornych katalogov),
= referenéné (bibliografické a faktografické informécie),
= reSerSné (jednorazové a priebezné vyhotovovanie stpisov dokumentov
podl'a zadanych poziadaviek),
= pristup do baz dat lokalnych a na sieti,
= pristup na internet,
reprografické (vyhotovovanie képii dokumentov z fondov kniznice),
digitaliza¢né: (expresné skenovanie dokumentov zfondu UKB, EoD -
Elektronickd kniha na objednavku, Scan&Go — Samoobsluzné skenovanie,
EDO — Elektronické dodavanie dokumentov),
o Iné:
= exkurzie a prednasky o kniznici,
= vystavy a vystavky,
= vydavanie letadkov o Sluzbach kniznice, katalégoch a knizni¢nom fonde,
= webové stranky kniZnice,
= kultarno-vychovné a vzdelavacie podujatia.

Za vybrané sluzby uctuje kniznica tthradu podl’a Cennika sluzieb a poplatkov.

Clanok 7
Reprografické a iné kopirovacie sluzby

Reprografické sluzby sa v zmysle zakona ¢. 84/2007 Z. z. zo 6. februara 2007, ktorym
sa meni a dopliia zdkon &. 618/2003 Z. z. 0 autorskom prave a pravach suvisiacich
S autorskym pravom (autorsky zdkon) a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov,
poskytuju len pre vedecké, Studijné a kultarne potreby pouzivatelov vylucne
Zz dokumentov ~ fondov  kniZnice, pripadne  zdokumentov  zapozianych
prostrednictvom medzikniZni¢nej vypozi¢nej sluzby a medzindrodnej medzikniZni¢nej
vypozi¢nej sluzby.
V stilade s ustanoveniami autorského zdkona mozno kopirovat’ len ¢asti dokumentov.
Ak pouzivatel’ vyuZzije reprografické sluzby kniznice, je povinny reSpektovat’ pokyny
obsluhy. O zhotovovani kopii z dokumentov rozhoduje kniZznica. KniZnica moze
odmietnut’ zhotovenie rozmnoZenin:

o ak to stav knizni¢nej jednotky nedovoluje,

« aknie je v prevadzke zodpovedajlice technické zariadenie,

o ak poziadavky presahuju kapacitné moznosti prisluSného pracoviska,

o ak je zhotovenie rozmnoZeniny v rozpore s pravnymi predpismi SR,

e aknejde o dokumenty z fondu Univerzitnej kniznice v Bratislave,

e ak nejde o dokumenty z fondov sprostredkovanych Univerzitnou kniznicou

v Bratislave,
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e ak by inym zavaznym doévodom tato sluzba zasiahla do ¢innosti kniznice.
Kopie rukopisov, starych a vzacnych tlaci ako aj historickych dokumentov je mozné
zhotovit’ len v ochrannom rezime na zaklade pisomnej ziadosti.

Samoobsluzné kopirovanie viazanych periodik do roku 1953 je zakdzané.
Za zhotovenie kopie sa uctuje poplatok podl'a Cennika sluzieb a poplatkov.

I11. Vypozi¢ny poriadok

Clanok 8
Sposoby pozifiavania

Pouzivatel'om sa pozi¢iavaji dokumenty z knizni¢nych fondov iba po predlozeni
platnej identifikacnej karty pouZzivatel’a.

Pravnickym osobam a institiciam pri vyuzivani sluzieb MVS a MMVS sa poziCiavaja
dokumenty prostrednictvom medziknizni¢nej vypozi¢nej sluzby a medzinarodnej
medziknizni¢nej vypozi¢nej sluzby. V sidle kniznice sa vypozicky neuskutocnuju
postou.

VynaSanie dokumentov nevypozicanych cez kniZni¢no-informaény systém je mimo
kniznice zakazané.

Clanok 9
Druhy vypoziciek

Vypozicky sa uskutocnuju v sulade sposlanim a Studijnym a konzervaénym
charakterom kniZnice a s poziadavkami zabezpec€enia ochrany jej knizniénych fondov.
Dokumenty so signatarou SK st archivne a nepoziCiavaji sa. Spristupiiuju sa len k
nahliadnutiu po predchddzajicom suhlase generdlneho riaditela. Vynimku tvoria
regionalne periodikd, ktorych roc¢niky po roku 2003 (zdkon ¢&. 535/2003 Z. z.
0 povinnych vytlackoch) ma kniZnica iba na signatire SK, tieto sa pozi€iavaju
prezen¢ne aj z tohto fondu bez ziadosti o suhlas. O vypozi¢ani dokumentu a druhu
vypozicky rozhoduje kniZnica.
Dokumenty sa poziCiavaji absenéne (mimo budov kniZnice) a prezencne (v
priestoroch kniZnice).
Zasadne iba prezenc¢ne sa poziciavaju tieto druhy dokumentov:

a) prezenéné exemplare slovacik a bohemik (signatury S, SL, B, BO),

b) periodika - neviazané a viazané,

c) dizerta¢né prace obhajené v SR,

d) rukopisy,

e) ostatné publikacie vydané do roku 1953,

f) publikacie s nalepovanymi vyobrazeniami a vol'nymi prilohami,

g) vydania na vol'nych listoch,

h) mapy (signatura MP),

i) bibliofilie a voI'né grafické listy,

j) dokumenty formatu nad 35 cm,

k) mikrografické¢ dokumenty (mikrofilmy a mikrofise),

I) zvukové azvukovoobrazové dokumenty (gramofonové platne, kompaktné

platne, magnetofonové kazety, diapozitivy, diafilmy, videodokumenty),
m) dokumenty na elektronickych médiach (CD-ROM, DVD, disketach),
n) dokumenty zaradené do priru¢nych fondov S$tudovni, kabinetov a volného
vyberu,



=

0) dokumenty vypozi¢ané zinych kniznic (slovenskych alebo zahrani¢nych),
prostrednictvom  medziknizni¢nej vypozi¢nej sluzby a medzinarodnej
medziknizni¢nej vypozi¢nej sluzby, ak poziciavajuca kniznica stanovi takuto
podmienku.

Kniznica moéze obmedzit aj prezencné spristupniovanie niektorych d’alSich
dokumentov (fondov), ak si to vyzaduje ich ochrana alebo iny vazny dovod.

Kniznica moze v stlade s § 7 ods. 2 zakona ¢. 212/1997 Z. z. o povinnych vytlackoch
periodickych publikacii, neperiodickych publikacii a rozmnoZenin audiovizualnych
diel vzneni neskorSich predpisov umoznit absenéni vypozi¢ku vybranych
dokumentov oznacenych triedou exempldra "kratka" na zabezpecenie odbornej
¢innosti alebo na vyucovacie ucely a pri vyskume.

Clanok 10
Zasady absen¢ného pozifiavania

Absenc¢ne sa dokumenty pozi¢iavaju iba na uréenych vypozi¢nych miestach.
Pouzivatel' si moéze dokumenty objednat’ prostrednictvom elektronického kataldégu
online, listkovych kataldogov na Ziadankdch alebo osobne si ich vyhl'adat’ vo vo'nom
vybere.

Pouzivatel je povinny prevziat si objednany dokument osobne do Siestich
kalendarnych dni. Vypozi¢ané dokumenty si moze pouzivatel' rezervovat. Kniznica
pisomne alebo e-mailom upovedomi pouzivatela o vrateni dokumentu a rezervuje ho
6 kalendarnych dni.

Pri vrateni dokumentov dostane pouzivatel’ potvrdenku.

Clanok 11
Pocet vypozi¢anych zviazkov

KniZnica pripravi na pozicanie pouzivatel'ovi ziadany dokument podla prevadzkovych
podmienok.
Pouzivatel méze mat’ vypozi¢anych maximalne:
e 15 zvizkov striedou exemplara ,,prezentne® alebo "kratka" v oddeleni
prezenénych vypoziciek — knihy,
e 15 zvédzkov striedou exemplara ,,vypoziateI'né“ v oddeleni absencnych
vypoziciek alebo v oddeleni prezen¢nych vypoziciek,
e 15 zvdazkov striedou exemplara "prezencne" v oddeleni prezenénych
vypoziciek — viazané periodika
e 6 zvidzkov zo zahrani¢nych zbierok
e 5 zvizkov s triedou exemplara "kratka" v oddeleni absenénych vypoziciek
e 10 zvézkov s triedou exemplara ,,prezen¢ne v Hudobnom kabinete
e 10 zvidzkov s triedou exemplara ,,prezen¢ne* v Stredisku UNESCO
e 10 zvidzkov s triedou exemplara ,,prezencne* v Depozitnej kniznici NATO.
KniZnica ma pravo regulovat’ pocet vypoziciek.

Clinok12
Vypozi¢né lehoty
Vypoziénd lehota dokumentu pri poziiavani mimo kniznice (absencne) je
30 kalendarnych dni, pre dokumenty zo zahrani¢nych zbierok a dokumenty oznacené
triedou exemplara kratka je 7 kalendarnych dni.
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Kniznica mo6ze, v pripade potreby, poziadat o vratenie dokumentu pred uplynutim
vypozi¢nej lehoty.
Vypozi¢éna lehotu mozno pred jej uplynutim tri razy predizit (okrem dokumentov s
triedou exemplara KRATKA), ak 0 vypozitku neziada d’alsi pouzivatel’:

e 0sobne

e prostrednictvom svojho konta cez internet na adrese www.ulib.sk

« telefonicky — 02/20466182, 02/20466183.
V pripade vnutroStatnej alebo medzinarodnej vypozic¢ky plati osobitnd vypozi¢na
lehota, o ktorej je pouzivatel informovany pri prevzati dokumentu. O aktuélnej
vypozi¢nej lehote sa moze pouzivatel' informovat’ aj po prihlaseni sa na svoje konto
v portali UKB (http:/portal.ulib.sk). O prediZenie je mozné poziadat’ osobne, pisomne
na adrese: www.ulib.sk, mvs@ulib.sk, alebo telefonicky na cisle: 02/ 20466361.

Clanok13
Rucdenie pouZzivatel’a za vypoZi¢any dokument

Pouzivatel’ je povinny:

a) pri vypozi¢ani dokument prezriet a zistené nedostatky ihned’ ohlasit’. Ak to
neurobi, nesie zodpovednost’ za vSetky neskor zistené poSkodenia a pri vrateni
musi uhradit’ kniznici naklady na opravu dokumentu tak, ako pri strate,

b) wvratit vypozi¢any dokument v takom stave, v akom ho prevzal.

Ak za pouzivatela vracia vypozi¢any dokument ina fyzicka alebo pravnicka osoba,
pouzivatel’ zodpovedd za dokument az do chvile, kym ho neprevezme kniznica. Tym
vSak nie je zbaveny povinnosti uhradit’ kniznici vSetky poplatky (poplatok za
prekrocenie vypozi¢nej doby, poplatok za upomienku, za poSkodenie a pod.).

Clianok 14
Straty a nahrady

Pouzivatel je povinny bezodkladne oznamit kniznici poskodenie alebo stratu
dokumentu a do stanovenej lehoty nahradit’ $kodu v zmysle prislusnych ustanoveni
obcianskeho zédkonnika. KniZnica pozaduje nahradenie Skody tymito formami:

a. pri strate alebo poskodeni dokumentu dodanie neporusené¢ho vytlacku toho

ist¢ho dokumentu v rovnakom vydani a vo védzbe rovnakej kvality,

b. ak tato nahrada nie je moZna, kniZnica dohodne iny sp6sob nahrady.
PouZivatel je povinny uhradit’ vSetky ndklady, ktoré knizZnici v suvislosti
s poskodenim dokumentu vznikli.

Stratu alebo poSkodenie dokumentu zapoZicaného z inej kniZnice prostrednictvom
medziknizni¢nej alebo medzindrodne] medzikniznicnej vypozicnej sluzby musi
pouzivatel' kniznice alebo kniznica Ziadajica o zapoziCanie dokumentu nahradit
sposobom poZadovanym zahrani¢nou kniZnicou.

Ak sa kniznica s pouzivatel'om nedohodne, 0 nahrade Skody a jej vySke rozhodne sud.
Do vyrieSenia spdsobu nahrady a uhradenia vsetkych poplatkov ma kniznica pravo
pozastavit’ pouZzivatel'ovi poskytovanie vSetkych sluzieb.

Clanok 15
MedzikniZni¢na vypozi¢na sluzba

Ked pouzivatel' potrebuje dokument, ktory nie je vo fondoch kniZnice alebo ho

nemoOze poziat prezencne ani absenCne ziadna ind kniznica v Bratislave, moze

poziadat’ o sprostredkovanie vypozicky zinej kniznice v Slovenskej republike.
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Kniznica sprostredkuje vypozicku medziknizni¢nou vypozi¢nou sluzbou vo forme
originalu dokumentu alebo kopie ¢asti dokumentu.

Vypozi¢ky z fondov kniznice pre iné kniznice a inStiticie so sidlom v Slovenskej
republike su poskytované bezplatne. Upomienky a d’alSie sankcie v pripade
nedodrziavania vypozi¢nej lehoty, poskodenia alebo straty dokumentu su pravnicke;j
osobe uctované rovnako ako fyzickej osobe.

Ked pozadovany dokument nie je dostupny vo fondoch Ziadnej kniznice v Slovenskej
republike, moéze kniznica na ziadost pouzivatela sprostredkovat vypozianie
dokumentu zo zahrani¢ia medzinarodnou medziknizni¢nou vypozi¢nou sluzbou.
Kniznica vykonéava tuto ¢innost' podla platnych medzindrodnych pravidiel. Za tato
sluzbu vyZaduje od pouzivatel’a thradu podl'a Cennika sluzieb a poplatkov.
Mimobratislavské kniznice moézu pre svojich pouzivatel'ov vypozi¢at dokumenty
z fondov kniznice len vtedy, ked’ samé nevlastnia pozadované dokumenty.

Kniznica, ktord o vypozicku prostrednictvom medziknizni¢nej vypozi¢nej sluzby
alebo medzinarodnej medziknizni¢nej vypozi¢nej sluzby poziadala a pouzivatel,
ktorému sa dokument pozical alebo vypozicka sprostredkovala, su povinni dodrziavat’
vypoziénl lehotu, autorsky zdkon a vSetky podmienky stanovené poziciavajiicou
kniznicou.

Clanok16
Poskytovanie dokumentov na iné

r

ucely

Poskytovanie dokumentov nainé ucely (napr. vystavy, filmovanie) sa realizuje
na zaklade pisomnej Ziadosti a zmluvy.

Pisomnu ziadost’ predlozi ziadatel' generdlnemu riaditel'ovi v dostato¢nom casovom
predstihu (minimalne 30 dni).

Kniznica si vyhradzuje pravo dokument nepozicat’.

IV. Poriadok Studovni, kabinetov a vol’'ného vyberu

Clanok17

Prava a povinnosti pouZivatela v Studovniach, kabinetoch a vo voI’nom vybere

Studovne, kabinety a volné vybery (d’alej $tudovia) sluzia na prezenéné $tadium
dokumentov.
PouZivatel’ ma pravo pouzivat
priru¢né fondy,
vol'ne pristupné asopisy a noviny,
dokumenty dodané z kniZni¢nych skladov,
dokumenty objednané prostrednictvom medziknizni¢nej vypozi¢nej sluzby
a medzinarodnej medzikniZni¢nej vypoZicnej sluzby,

e. technické zariadenia podla inStrukcie konzultanta.
Pri vstupe do Studovni na Klariskej ulici je pouzivatel povinny preukazat’ sa
identifika¢nou kartou pouZzivatel’a.
Pouzivatel ma volny pristup k prirucnému fondu a k vyloZenym casopisom alebo
novinam. Po preStudovani ich vrati naurené miesto. Pri ich vyuZivani ma
reSpektovat’ aj poziadavky inych pouzivatelov. Dokumenty z knizni¢nych skladov
na prezen¢né Studium sa pozic¢iavaju na vyhradenych vypozi¢nych miestach.
Pouzivatel si moZe dokumenty na prezencné Stidium objednat’ prostrednictvom
elektronického katalogu alebo listkovych katalogov na ziadankach.

o0 ow
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Poziadavky na dokumenty z knizni¢nych skladov a na ¢asopisy a noviny, ktoré nie st
vol'ne pristupné v Studovni, sa vybavuju v stanovenych ¢asovych intervaloch.
Kniznica méze regulovat rozsah objednavok a vypozic¢iek na prezencné Studium
zo skladov so zretel'om na prevadzkové podmienky.

Kniznica urcuje sposob a vypozi¢né miesto spristupiiovania dokumentov vyzadujicich
si zvySenu ochranu.

Pouzivatel je povinny prevziat’ si objednany dokument osobne do 6 kalendarnych dni.
Dokument objednany prostrednictvom medziknizni¢nej vypozi¢nej sluzby alebo
medzinarodnej medziknizni¢nej vypozicnej sluzby, ktory poskytne postupujuca
kniznica len naprezencné Stidium, podliecha pravidlam ochrany, ktoré wurci
poskytujuca kniznica, a to sa tyka moznosti kopirovania z daného dokumentu ako aj
akejkol'vek inej manipulacie s takymto dokumentom. Podrobne www.ulib.sk/sluzby/
na stranke UKB (Sluzby — MVS — Podmienky MSV a MMVS).

Pouzivatel’ je povinny vSetky zistené nedostatky vo vlastnom zaujme hned’ hlasit’
konzultantovi.

Do vypozi¢anych dokumentov je zakdzané robit’ zasahy alebo inac¢ ich poskodzovat.
Ak je pouzivatel' v Studovni pristihnuty pri akomkol'vek poskodzovani dokumentu,
musi nahradit’ §kodu podl'a rozsahu poskodenia.

Zvukové, elektronické a mikrografické dokumenty, ako aj videodokumenty sa
spristupniujl na prezencné Studium na vyhradenych Studijnych miestach alebo
v kabinetoch.

Pouzivatel ma pravo pouzivat technické vybavenie kniZnice len prostrednictvom
konzultanta, okrem pouzivatel'skych samoobsluznych zariadeni a pocitacov
Vyhotovovat®  akékol'vek  kopie  zvukovych, elektronickych  dokumentov
a videodokumentov je zakazané.

Pouzivatel berie navedomie, Ze pocCitae napojené na internet v niektorych
$pecializovanych studovniach mézu byt’ monitorované.

Pouzivatel’ nesmie premiestiiovat’ stolicky zo Studovni a vol'neho vyberu na pavlace.
Pre kabinet rukopisov, starych a vzacnych tlaci, Studoviiu elektronickych dokumentov
a PC Studoviiu plati osobitny poriadok a zasady.

V. Poplatky a uhrady

Clanok18
Poplatky za prekrocenie vypoZi¢nej lehoty

KniZnica nie je povinna pouZzivatel'a upominat’.
Ak pouzivatel' vrati dokument po stanovenej vypozi¢nej lehote, je povinny zaplatit
poplatok z omeskania. KniZznica vyda pouzivatelovi doklad o zaplateni poplatku
Z omeSkania.
Povinnost’ zaplatit’ poplatok z omeskania za¢ina diiom, ktory nasleduje po uplynuti
vypozicnej lehoty dokumentov. Ak posledny deii stanovenej lehoty padne na den, ked’
je kniZnica zatvorend, posuva sa tato lehota na najblizsi den, ked’ je kniZnica otvorena.
Vyska poplatku z omeSkania sa urcuje za kazdy dokument a za kazdy den po uplynuti
vypozicnej lehoty.
Ak pouzivatel nevrati dokument oznaeny triedou exemplara obmedzene/
vypozi€atelné do 60 dni od uplynutia posledného diia vypozi¢nej lehoty, dostane
riaditel'ska vyzvu prostrednictvom doporucenej zasielky.
Ak pouzivatel nevrati dokument oznaceny triedou exempldra obmedzene/
vypozicatelné do 30 dni po riaditel'skej vyzve, kniznica ho vyzve o pokus o zmier
prostrednictvom doporucenej zasielky.
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Ak pouzivatel nevrati dokument oznadeny triedou exemplara obmedzene/
vypozicatelné do 30 dni po pokuse o zmier, kniznica pristapi k vymahaniu sudnou
cestou.

Pouzivatel' aj navstevnik zodpovedd za Skodu, ktord spoOsobil poruSenim pravnej
povinnosti. Zodpovednost’ za Skodu sa riadi ob¢ianskym zédkonnikom.

Ak pouzivatel' nevrati dokument oznaceny triedou exemplara "kratka" do 30 dni
od uplynutia posledného dfia vypozi¢nej lehoty, dostane riaditel'ska vyzvu
prostrednictvom doporucenej zasielky. Ak pouzivatel' nevrati dokument do 15 dni po
riaditel'skej vyzve, kniznica ho vyzve o pokus 0 zmier prostrednictvom doporucenej
zasielky. Ak pouzivatel' nevrati dokument do 30 dni po pokuse o zmier, kniznica
pristipi k vyméhaniu sidnou cestou.

Ak si  pouzivatel objednany dokument prostrednictvom medzinarodnej
medziknizni¢nej vypozic¢nej sluzby nevyzdvihne do 14 dni od dorucenia informacného
mailu, budi mu pozastavené d’alSie sluzby poskytované oddelenim medziknizni¢nych
sluzieb, v pripade medzinarodnej medzikniznicnej vypozicnej sluzby bude
pouzivatel'ovi zauctovanych 50 % z poplatku za sluzbu.

Clanok19
Poplatky za sluzby kniZnice

Kniznica pozaduje finan¢nu thradu za tieto vybrané sluzby a ukony:

a. vystavenie identifikacnej karty pouZzivatela,

b. aktivacia identifikac¢nej karty pouzivatel'a,

c. zistovanie identifikacnych tidajov o pouzivatel'ovi,

d. sprostredkovanie vypozicky zo zahrani¢ia medzinarodnou medzikniZni¢nou
vypozi¢nou sluzbou, sprostredkovanie kopie dokumentu zinej slovenskej
alebo zahrani¢nej kniznice,

e. reprografické sluzby,

f. naklady stvisiace S poskodenim a stratou vypozi¢aného dokumentu,

g. digitalizacné sluzby,

Vyska poplatku za jednotlivé ukony asluzby sa uvadza v Cenniku sluzieb
a poplatkov.

Kniznica si vyhradzuje pravo upravit Cennik sluzieb a poplatkov podla svojich
potrieb pocas platnosti tohto KniZzni¢ného poriadku.

Ak ma pouzivatel' nevysporiadané financné alebo iné pohladavky, mdéZe mu byt
obmedzené poskytovanie sluZieb.

Knizni¢no-informacné sluzby a in€ poplatky je mozné uhradzat’ aj z kreditu, ktory si
pouzivatel’ predplati v pokladni kniZnice. Pre samoobsluzné kopirovanie dokumentov
je nutné predplatit’ si kredit. Ak pouzivatel’ vyjadri svoj suhlas, thradu dlhov z kreditu
vykona kniZnica.

Po ukonéeni platnosti registracie pouzivatel' bezodkladne poziada o vyplatenie
nevyCerpaného kreditu, najneskor vSak dodvoch rokov od skoncenia platnosti
registracie. Po tejto lehote uZ nebude mozné zvysok kreditu pouZivatel'ovi vratit’.
Vratenie kreditu pouZzivatel'ovi je moZné osobne, po predloZeni ob¢ianskeho preukazu
alebo iného dokladu totoznosti.

VI. Zavereéné ustanovenia

Vynimky z Knizni¢ného poriadku v odévodnenych pripadoch méze povolit’ generalny
riaditel’ kniznice.
Rusi sa Knizni¢ny poriadok Univerzitnej kniznice v Bratislave z 1. 10. 2010.
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3. Tento Knizni¢ny poriadok nadobuda platnost’ a u€innost’ 1. 7. 2019.
4. Prilohou Knizni¢ného poriadku je Cennik sluzieb a poplatkov UKB, ktorého platnost’
je uvedena v texte a Prevadzkovy poriadok Satne na Venturske;.

Ing. Silvia Stasselova
generalna riaditel’ka
Univerzitnej kniznice v Bratislave
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